
 

Datenschutzhinweis 
Informationspflicht zum Datenschutz 

nach Art. 13, 14 EU Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 
 
MCI nimmt den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Unser Ziel ist es, Ihnen ein komfortables 
Fortbildungsangebot zur Verfügung zu stellen, dabei jedoch Ihr Recht auf informationelle 
Selbstbestimmung zu wahren und den Schutz Ihrer Privatsphäre zu gewährleisten. Wir verarbeiten 
personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der EU-Datenschutzgrundverordnung 
(DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) ausschließlich zur Erfüllung von vertraglichen 
Pflichten (Art 6 Abs. 1 b DSGVO), aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DSGVO) oder aufgrund 
gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 c DSGVO). Die nachfolgende Erklärung gibt Ihnen einen Überblick 
darüber, wann wir welche Daten speichern, zu welchem Zweck wir sie verwenden und wie wir den 
Schutz Ihrer persönlichen Daten sicherstellen. 
 
 
I. Kontaktdaten des Verantwortlichen 
MCI Deutschland GmbH 
Markgrafenstraße 56, 10117 Berlin  
Tel.: 030 20 45 90 
E-Mail: datenschutz@mci-group.com 
 
II. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 
Datenschutzbeauftragter der MCI Deutschland GmbH 
Herr Thomas Werning 
Dieselstraße 12, 32791 Lage 
Tel.: +49 5232 98047-00 
 
III. Datenverarbeitung  
 
1. Zweck der Verarbeitung 
Die Verarbeitung von Daten erfolgt zur Erbringung und Vermittlung von Fortbildungsveranstaltungen, 
Tagungen, Kongressen und sonstigen Seminardienstleistungen im Rahmen der Durchführung unserer 
Verträge mit unseren Teilnehmern/-innen oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen, die 
auf Anfrage hin erfolgen. Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach der 
konkreten Dienstleistung (z. B. Online-Fachkongress, Online-Facharztlehrgang, Online-Seminar) in 
digitaler oder hybriden Durchführung. Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten über die 
eigentliche Erfüllung des Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns (z. B. 
Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten). 
 
Wir, MCI Deutschland, benötigen die erhobenen Daten auch, um Sie mit Informationsmaterial über 
unser Leistungsangebot zu bedienen.  
 
2. Datenkategorien 
MCI Deutschland verarbeitet personenbezogene Daten, wenn Sie sich registrieren lassen (zum Beispiel 
bei der Anforderung von Informationsmaterial) bzw. wenn Sie sich zu einer Veranstaltung anmelden 
oder an einer solchen teilnehmen. 
 
a) Datenverarbeitung im Unternehmen: 
Wenn Sie sich registrieren lassen, bitten wir Sie, 
Ihr Unternehmen,  



 

Ihre Abteilung 
Ihre Funktion,  
Ihren akademischen Titel, 
Ihren Namen, Ihren Vornamen,  
Ihre EFN-Nummer, 
Postanschrift, Telefonnummer sowie Ihre E-Mail-Adresse  
anzugeben. Darüber hinaus fragen wir nach einem Profilbild.  
Die Bekanntgabe dieser Daten ist Ihnen in großen Teilen freigestellt. 
 
Bei der Vornahme einer Anmeldung haben Sie die Möglichkeit, eine gesonderte Rechnungsanschrift 
anzugeben. 
 
Die erhobenen Daten im Rahmen einer Registrierung dienen der Einrichtung eines Benutzerkontos. 
Ihrem Benutzerkonto können Sie die aktuell gebuchten Seminare sowie die bisher besuchten Seminare 
entnehmen. Ferner können Sie ersehen, bei welchen Seminaren Sie auf der Warteliste stehen. 
 
 
Im Einzelnen wird über jeden Abruf folgender Datensatz gespeichert:  
 
Name der abgerufenen Datei 
Datum und Uhrzeit des Abrufs 
Übertragene Datenmenge 
Meldung, ob der Abruf erfolgreich war 
Beschreibung des Typs des verwendeten Webbrowsers 
Verwendetes Betriebssystem 
IP-Adresse 
 
b) Externe Dienstleister  
Wir bedienen uns zur Erfüllung unserer Aufgaben zum Teil externer Dienstleister. Eine Auflistung der 
von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen nicht nur vorübergehende 
Geschäftsbeziehungen bestehen, können Sie der Übersicht im Anhang entnehmen. 
 
Als Teilnehmer einer digitalen Veranstaltung haben Sie die Möglichkeit in Chats oder Video-
Konferenzen teilzunehmen. Hier werden personenbezogene Daten verarbeitet (ggf. Chatraum-
Namen, Name, Profilbild oder E-Mails von Moderatoren oder Konferenzteilnehmer). Wenn Sie Zugriff 
auf Ihr Mikrofon bzw. Videokamera aktivieren, werden Ton- und Videodaten verarbeitet und 
wiedergegeben.  Als Teilnehmer können Sie den Zugriff jederzeit über die Schalterflächen mit den 
jeweiligen Symbolen wieder deaktivieren.  Die Teilnahme an einer digitalen Veranstaltung ist auch 
möglich, wenn Sie den Zugriff deaktivieren. Es besteht auch die Möglichkeit in einem Gruppenchat 
Textnachrichten auszutauschen, die im Einzelfall für alle Teilnehmer sichtbar sind. Eine klare 
Kennzeichnung zur Sichtbarkeit und Aufzeichnung erfolgt individuell, wenn sogenannte 
Breakouträume für Einzelgespräche betreten werden. 
 
Weitergehende Informationen zu unserer genutzten Plattform generell, zu dem Umgang Ihrer Daten 
und Serverstandorten erhalten Sie, wenn Sie die Internetseiten des jeweiligen Anbieters besuchen 
oder die Anwendung des Anbieters auf ihrem Gerät installieren. Diese Dienstleister werden im Rahmen 
von Auftragsdatenverarbeitungen für uns tätig bei der Nutzung von Videokonferenzsystemen im 
Rahmen digitaler und hybrider Veranstaltungen.  
 



 

Die erhobenen Daten im Rahmen einer Registrierung dienen auch eigenen statistischen Zwecken und 
werden verschlüsselt auch an unsere Kunden und Sponsoren entsprechend der Sponsorenliste 
weitergegeben, soweit eine Einwilligung vorliegt. 
 
c) Weitere Empfänger  
Darüber hinaus übermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten an keine weiteren Empfänger 
 
3. Rechtsgrundlage 

Die Verarbeitung der genannten Daten zum Zwecke der Durchführung unserer Verträge mit unseren 
Teilnehmern/-innen oder zur Durchführung vorvertraglicher und nachvertraglichen Maßnahmen, 
erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Absatz 1 lit. a, b und c DSGVO. Die Verarbeitung ist zur Erfüllung der 
Vereinbarung erforderlich. Die gesetzliche Verpflichtung leitet sich aus der vorgeschriebenen 
Fortbildungspflicht für Arzte entsprechend der zuständigen Ärztekammern gem. § 95 d SGB V ab.   

4. Dauer der Speicherung 

Wir löschen Ihre personenbezogenen Daten, sobald sie für die oben genannten Zwecke nicht mehr 

erforderlich sind. Die erhobenen personenbezogenen Daten werden spätestens nach 5 Jahren 

gelöscht.   

 

5. Quelle der personenbezogenen Daten 

 

Die erhobenen Daten erhalten wir aus  

• Ihrer Registrierung,  

• der Einrichtung eines Benutzerkontos, 

• Verbandsdaten /Mitgliederdaten 

• Teilnehmerdaten aus vergangen Fortbildungsveranstaltungen 
 
 
IV. Internationale Datentransfers 
MCI Deutschland verarbeitet personenbezogene Daten auf Servern in den Niederlanden sowie Irland.  
MCI Deutschland hält bei der Datenübertragung alle Vorgaben aus der DSGVO ein, die für jede 
Verarbeitung von personenbezogenen Daten von EU-Bürgern gelten. 
 
V. Betroffenenrechte 
 
Sie können unter der oben genannten Adresse Auskunft nach Art. 15 DS-GVO über die zu Ihrer Person 

gespeicherten Daten verlangen. Darüber hinaus können Sie unter bestimmten Voraussetzungen die 

Berichtigung nach Art. 16 DS-GVO oder die Löschung Ihrer Daten nach Art. 17 DS-GVO verlangen. Ihnen 

steht weiterhin ein Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten nach Art. 18 DS-GVO sowie 

ein Recht auf Herausgabe der Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format 

nach Art. 20 DS-GVO zu. Beim Auskunftsrecht und beim Löschungsrecht gelten die Einschränkungen 

nach §§ 34 und 35 BDSG. 

Sie haben auch die Möglichkeit sich mit einer Beschwerde an den oben genannten 

Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzbehörde zu wenden. Die für uns zuständige 

Datenschutzaufsichtsbehörde ist:  

Berliner Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit 



 

Friedrichstraße 219, 10969 Berlin 

mailbox@datenschutz-berlin.de 

 

VI. Übersicht der Dienstleister 
 

Übersicht der Dienstleister des Verantwortlichen gemäß gesetzlicher Informationspflicht.  

Dienstleister Dienstleistung/Zweck der Beauftragung  

Landesärztekammer Bayern Zertifizierung 

MBE Deutschland GmbH  Erstellen von Drucksachen  

MCI Suisse SA  Online-Registrierung  

Welcome Hotel Bamberg Hotel und Tagungsstätte  

Göbel+Lenze Direktmarketing GmbH Erstellen von Drucksachen  

  

mailto:mailbox@datenschutz-berlin.de


 

 

Anlage  
 
EINWILLIGUNGSERKLÄRUNG 
 

 
 
Einwilligungserklärung im Rahmen der Durchführung unserer Verträge mit unseren Teilnehmern/-
innen oder zur Durchführung vorvertraglicher und nachvertraglichen Maßnahmen im Rahmen der 
Veranstaltungsorganisation. 
 
 
 
 

□ Ich bin einverstanden, dass meine oben für die Teilnahme an der Veranstaltung erhobenen 

Kontaktdaten vom Veranstalter MCI GmbH an die Veranstaltungs-Sponsoren [Link auf 
Informationsseite mit Liste der Sponsoren-Firmen] und Kunden [Link auf Informationsseite mit Liste 
der Kunden-Firmen] verschlüsselt übermittelt werden, damit diese Marketingstrategien 
(?)Kundenstrukturanalysen/ Kundensupport durchführen können und Angebote in Zukunft noch 
komfortabler gestalten zu können . Meine Einwilligung gilt bis auf Widerruf, den ich jederzeit mit 
Wirkung für die Zukunft erklären [Link auf Information, dass Widerruf z.B. per E-Mail an den 
Veranstalter mailto: widerruf@x-gmbh.de oder direkt an die angegebenen E-Mail-Adressen der 
Kunden oder Sponsoren erfolgen kann] kann. 
 
[Schaltfläche:] Einverstanden 
 

□ Ich willige ein, dass optische und/oder akustische Mitschnitte der Veranstaltung in Form von Film- 

und/oder Fotoaufnahmen, welche mich als Beiwerk oder erkennbar während der Veranstaltung 
abbilden für andere Veranstaltungsteilnehmer und Sponsoren sichtbar sind während der 
Veranstaltungsdurchführung.  
 
[Schaltfläche:] Einverstanden 
 

□ Ich willige ein, dass der Veranstalter optische und/oder akustische Mitschnitte der Veranstaltung 

in Form von Film- und/oder Fotoaufnahmen, welche mich als Beiwerk oder erkennbar sowohl vor, 
während als auch nach der Veranstaltung abbilden zum Zwecke der Dokumentation, der Illustration, 
für Eigenveröffentlichungen oder zur Referenznutzung anfertigt oder anfertigen lässt und 
entsprechend verwendet (im Internet oder auf gedruckten Materialien). Die Aufnahmen dürfen zu 
dem obengenannten Zweck auch bei Social Media Plattformen (Facebook, Twitter, Instagram, 
youtube) des Veranstalters veröffentlicht werden, auf denen Fotos und Daten grundsätzlich nicht 
vollständig durch den Veranstalter gelöscht werden können.  
 
[Schaltfläche:] Einverstanden 
 
__________________________________________________________________________________ 
 

VERWENDUNGSHINWEISE:  

Die Einwilligungserklärung sollte praktischerweise im Rahmen der Registrierung als Opt-Out den Teilnehmern vorgelegt 
werden. 


